PIEU KHOAN CAP PHEP SU DUNG UNG DUNG ZALOPAY
(Phién ban c6 hiéu luc tir ngay 15/10/2017)

Thoéa thuan nay co gia tri &p dung gitra ban va ZION c¢ gia tri 4p dung cho:
Ung dung thanh toan ZaloPay

Ban cap nhat (bao gom, nhung khong gidi han ban va I8i, ban dan, cap nhat, nang cp, cai
tién, phién ban mai va ban ké thira cua phan mém nay, goi chung la “ban cip nhat”),

Céc phan bd sung,

Céac dich vu trén nén Internet, va

Cac dich vy hd trg

Néu khong c6 cac quy dinh riéng d6i v6i cac phan trén, Quy dinh nay s& duoc ap dung.

Bang viéc cai dat, sir dung img dung ZaloPay trén di dong (sau ddy goi chung 1a “Ung
dung”), ban déng y chiu su rang budc bdi cac diéu khoan cép phép nay. Viéc st dung cac
tinh ning va Ung dung ZaloPay duoc diéu chinh béi Chinh sach quyén riéng tu va thoa
thuan str dung ZaloPay duoc dang tai trén https://zalopay.vn;

Cai dat va Go b6 ung dung:

Dé cai dat ung dung, ban vui long tham khao hudng dan ctia ZION tai muc FAQ dang tai
cong khai trén https://zalopay.vn;

Dé g& bo ung dung, ban vui 1ong str dung tinh ning quan 1y tng dung trén thiét bi cai dat
hodc céc chirc nang twong duong trén thiét bi cua ban.

Cac dich vu ciia ZaloPay va cap phép sir dung:

ZION cung cip cac dich vu thanh toan ciing vai tng dung nay. Tuy theo diéu kién cua
the, cac tinh nang sé dugc thé hién trén ung dung, website cung tng dich vu.

Cip phép sir dung ting dung:

ZION chi cung cép cho ¢4 nhan ban quyén st dung Ung dung nay trén san pham di dong
ma ban s6 htru hogc kiém soét va cho phép ap dung bat ctr diéu khoan nao duoc yéu cau
boi don vi cung cép kho mg dung dung dé tai, cai dat tng dung nay. Khi sir dung tng
dung véi cac chure nang giao dich hodc thanh todn vao hoat dong kinh doanh cua ban véi
khach hang ciia ZION, ban ludn thé hién rd rang day du gia cho khach hang dé thyc hién
thanh toan.

Quyén sé hiru tri tu¢ cia ZION véi irng dung

ZION s¢ hiru hodc duoc cap quyén ddi VoI tat ca cac quyén, nhan hiéu va lot ich trong
va co lién quan dén Ung dung nay, bao gdm nhung khong gidi han cac quyén sang ché,
ban quyen bi mat thuong mai, nhén hi¢u hodc cac quy dinh phap luét canh tranh va bat
ky quyén s& hitu tri tué nao khac bao gdm nhung khong gioi han dbi voi tat ca viéc trién
khai tmg dung, gia han, mé rong hay phuc hoi Ung dung;

Cac don vi, san pham hodc dich vu dé cap trong Ung dung c6 thé 1a thuong hiéu cua cac
d6i tac cung tmg, chip nhan cho thanh toan bang ZaloPay.


https://zalopay.vn/
https://zalopay.vn/

Pham vi cip phép

Phan mem nay duoc cap phép, str dung khong ban. Ban thoa thuén nay chi cung cap cho
ban mot s6 quyén dé str dung phan mém nay. ZION bao luu tat ca cac quyén khac. Trir
khi ludt phap quy dinh cho phép ban c6 nhiéu hon cac quyén bat chap giéi han nay, ban
chi ¢6 thé st dung phan mém nay tuyét ddi chinh xac nhu di dugc cho phép trong ban
thoa thuan nay. Khi lam nhu vay, ban phai tudn thu theo bat cir gidi han k¥ thuat nao trong
phan mém ma chi cho phép ban sir dung né theo nhing cach nao d6. Ban khong thé

Diéu chinh bét cr gidi han vé k¥ thuat ndo trong phan mém nay;

Chinh sira mi ngudn, dich nguoc hoic phén ra phan mém nay, ngoai trir va duy nhat chi
dang trong pham vi luat phap cho phép, bat chap gidi han nay;

Phan phdi phan mém nay cho nhimg nguoi khac sao chép;
Cho thué, cho muén phan mém; hoac

Chuyén nhuong phan mém hoic thoa thuan chuyén nhugng cho bét ky bén thi ba nao
khac.

Tw choi bao dam

Ung dung nay va (cac) dich vu duoc truy cip béi né duoc cung cap "nhu hién tai" va
g dung nay 1 L C y cap C g cap on ¢
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néu co".

ZION tir chéi trong pham vi tdi da cho phép cuia phap luat, tit ca cac bao dam rd rang,
ngu y va theo lut dinh, bao gdm nhung khong han ché bao dam vé kha ning thuong
mai, tinh phtt hop cho mét muyc dich cu thé va khong vi pham quyén so hitu va bat ky
bao dam nao vé an ninh, d6 tin cay, hiéu sut ciia Ung dung nay.

Ban tai vé va st dung Ung dung nay tuy theo quyet dinh cua riéng ban va, va ban tu
chiu trach nhiém vé bat ky thiét hai nao cho thiét bi ciia ban hodc mat dir liéu do tai
xubng hoic str dung Ung dung nay.

Gidi han trach nhiém.

Trur khi ¢6 quy dinh khac trong Thoa thuén Cap phép nay, ZION khong chiu trach nhiém
vGi ban vé bat ky thiét hai nao phat sinh tir viéc st dung hodc lam dung Ung dung nay.

Han che trach nhi¢m phap ly: (a) bao gom cac thiét hai hay cac trung phat tryc tiép, glan
tlep, ngau nhién, hau qud, dic biét, dién hinh, cho du khiéu nai d6 dya trén hop dong,
sai 1am hay khong (tham chi néu ZION di duoc thong bao vé kha niang gay ra thiét hai
do); (b) ap dung cho du thiét hai phat sinh tir viéc st dung hodc str dung sai va dua vao
Ung dung nay, hodc tir gian doan, dinh chi, hodc chim dut tmg dung nay (bao gdm bat
ky thiét hai phat sinh tir bén thtr ba); va (c) dugc ap dung méc du c6 su that bai cua muyc
dich thiét yéu cua bat ky bién phap khic phuc nao gisi han va trong pham vi t6i da duoc
phap luét cho phép.

Khéng c6 diéu khoan nao trong Thoa thuan Cap phep nay gioi han trach nhiém cua
chung t6i dbi v6i ban ddi véi nhimg yéu cau vé cai chét hodc thuong tat ci nhan hodc
thiét hai do hanh vi vi pham c¢6 y hodc do so suét cta chung t6i, dai dién phap 1y hodc
dai ly cua chung toi. Trong trudng hop vi pham nghia vu vat chat theo Thoa thuan Ban
quyén nay 1a do sy so suat, ching t6i s& chi chiu trach nhiém vé nhirng ton thét truc tiép
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va do hau qua cua ban, trir khi yéu cau boi thuong 1 tir vong hodc thuong tit ca nhan,
trong truong hop doé trach nhiém ctia chiung t61 doi voi ban s€ khong gidi han.

Boi thuong thiét hai.

Ban sé& bdi thuong va gitt ZION va cac cong ty me, con, nhan vién, giam dde, cb dong,
dai 1y va nhan vién ciia ZION khong phai chiu trach nhiém tir bat ky yéu cau bdi thuong
nao cua bén thir ba (bao gdm ca khach hang hodc nguoi sir dung cta ban) phat sinh lién
quan do ban vi pham Thoa thuan nay.

ZION bao toan quyén, vdi chi phi riéng ciia minh, ddm nhan viéc bao v¢ va ki€ém soat doc
quyén doi vdi bat ky van dé nao ma ban phai boi thuong, nhung 1am nhu vay s€ khong
loai trir nghia vu boi thuong cua ban.

Théa thuén sir dung va Chinh sach quyén riéng tu:

Khi ban chap thuan su dung Ung dung trén mot thiét bi di dong, chung 61 co thé tap
hop va luu trit tryc tiép dir lidu c6 lién quan dén {ung dung do6 (bao gém dia chi IP hay
tén thiét bi) va cac dir liéu lién quan dugc yéu cau cung cap khi s dung dich vu. Ban
hiéu va dong y rang ZION c6 quyén tap hop va sap x¢€p dir liéu ca nhén cia ban bao gém
tén dang nhap va dia diém st dung nhu mot phan cua dich vu ZION cung cip cho ban.

Céc thong tin c4 nhan cta ban ciing s& duoc yéu cau va ton tai khi ban ding ky tai khoan
ZaloPay qua Ung dung. Ban déng v tudn thu va thuc thi cac quy dinh Thoa thudn su
dung ZaloPay va Chinh sach quyén riéng tu khi sir dung tmg dung va céc tinh ning trén
ung dung.

Quy dinh nay c6 thé dugc thay ddi trong qué trinh cung tng Ung dung, viéc ban tiép tuc
sir dung Ung dung dudi bat ky hinh thtrc nio dong nghia voi viée ban da hiéu va chap
thuan cac rang budc tai cac noi dung thay doi. Néu ban khong dong ¥ vai bat ky thay
d6i ndo, vui 1ong g& bo tmg dung va khong tiép tuc str dung ing dung.

Hiéu luc phap ly:

Thoa thuan nay md ta vé mot s6 quyén phap ly. Ban co thé c6 cac quyen khac theo luét
cua nudc o tai. Ban cing ¢6 thé 6 cac quyen doi voi bén da cung cap phan mém nay cho
ban. Ban thoa thuan nay s& khong thay d6i cac quyén cua ban theo cac diéu luat cua bang
hoac quéc gia cia ban néu cac diéu luat cua bang hoic quéc gia cua ban khdng cho phép
lam diéu do./.
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